
 Umowa licencyjna  

    Zawarta dnia - to dzień zawarcia i opłacenia usługi 

metodą online pomiędzy : 

 
Wykonawcą – ITSTART.EU SP Z O.O , z siedzibą we 

Wrocławiu, ul. Piłsudskiego 74/320, 50-020 Wrocław, 

NIP: 8971899964 REGON: 520772154 KRS: 0000941475 

zwanym dalej „Wykonawcą”, a : 

 
Zamawiającym : dane z formularza do zamówienia 

usługi dla wybranego wariantu oraz sposobu rozliczania 

 
§ 1. 

1. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia licencji w 

postaci: 

Użyczenia : systemu do rezerwacji na stronie 

zamawiającego poprzez wtyczkę wordpress 

oraz programu do obsługi i zarządzania 

wypożyczalnią - pakiet  Rent szt. 1 

[PRZEDMIOT UMOWY]. 

Szczegółowa specyfikacja strony internetowej wraz 

systemem do rezerwacji i programem do obsługi 

wypożyczalni: 

 

• Indywidualna grafika strony, pełna responsywność na 

wszystkich urządzenia ( dotyczy strony www ) 

• System do rezerwacji pojazdów online 

• Podpisywanie umowy i protokołu na telefonie/tablecie 

• Kalendarz wynajmów i zwrotów, dostępny także na 

urządzeniach mobilnych 

• Ustawienie dni wolnych, dodatkowo płatnych godzin 

nocnych, kaucji, limity kilometrów, dodatki do wynajmu: 

nawigacje, foteliki, ubezpieczenia dodatkowe) 

• Funkcja blokowania niedostępnych aut 

• Zgody RODO, protokoły bezpieczeństwa https, SSL 

• Płatności online PayU 

• Zaawansowane Ustawienia Cenowe 

(Cenniki sezonowe, ustalanie z wyprzedzeniem innych cen w 

kalendarzu wynajmów ) 

• System rabatowy ( możliwość generowania i udzielania 

rabatów dla stałych klientów ) 

• Zarządzania flotą (powiadania o kończących się 

przeglądach, ubezpieczeniach itp. ) 

• Wdrożenie systemu do rezerwacji online 

• Działania marketingowe o wartości 500 zł w cenie 

projektu : wytworzenie kod QR dla wypożyczalni, 

konfiguracja usługi Google moja firma, oraz profilu 

facebook pod kątem rezerwacji online 

2. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonana strona 

będzie możliwa do otwarcia przez wszystkie 

powszechnie występujące w obrocie przeglądarki 

internetowe takie jak Microsoft Internet Explorer, Mozilla 

Firefox, Opera, Google Chrome. 

3. Powstały w wyniku realizacji dzieła Przedmiot Umowy 

zostanie przekazany Zamawiającemu do 30 dni 

roboczych. pod warunkiem wpłaty pierwszej 

zaliczki/transzy określonej w § 6 pkt 1 i 2 jeśli występuje. 

§ 2. 

Wykonawca zobowiązuje się realizacji Przedmiotu Umowy 

we własnym zakresie. 

§ 3. 

1. Zamawiający  zobowiązuje  się  do  współpracy 

i współdziałania z Wykonawcą przy realizacji Przedmiotu 

Umowy. 

2. Przekazywanie informacji, materiałów i/lub dokumentów 

następować będzie na bieżąco. 

§ 4. 

Strony ustalają, że wszelka korespondencja wysłana na 

adresy i/lub adresy poczty e-mail wskazane w niniejszej 

umowie wywoływać będzie skutki prawne w niej zawarte. 

Strony zobowiązują się do pisemnego powiadamiania drugiej 

Strony o każdorazowej zmianie adresu i poczty e-mail. W 

przypadku zmiany adresu i/lub adresu poczty email bez 

powiadomienia drugiej strony, wszelka korespondencja 

kierowana na dotychczasowy adres i/lub adres e-mailowy 

traktowana będzie jako prawidłowo doręczona i wywoływać 

będzie skutki prawne w niej zawarte. 

§ 5. 

1. Strony ustalają, że dniem wykonania Przedmiotu 

Umowy i udzieleniu licencji jest dzień przekazania 

Zamawiającemu Przedmiotu Umowy 

 
§ 6. 

1. Za wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma 

wynagrodzenie w wysokości : 

 
a) w zależności do wybranego wariantu : w wysokości, 200 zł 

netto miesięcznie +23 vat i opłata aktywacyjna 400 zł netto + 
23 % vat, lub 1000 zł netto + 23 % vat za 6 m- c, lub 1800 zł 
netto + 23 % vat za 12 miesięcy 

 
2. Opłaty stałe naliczane są odpowiednia do wybranego 

okresu do 8 – smego dnia miesiąca dla wskazanej 

płatności półrocznej lub rocznej na podstawie 

wystawionej faktury. 

3. Należność miesięczna płatna jest co miesiąc przez czas 

obowiązywania licencji czyli min.12 miesięcy, na 

podstawie wystawionej fv,. Dla płatności 6 miesięczny 2 

razy w roku, lub raz dla płatności rocznej, płatnej z góry 

4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na konto 95 

1090 2835 0000 0001 4942 0521, którego właścicielem 

jest Wykonawca. 

 
5. W przypadku opóźnienia płatności powyżej 7 dni od 

wymaganego terminu Wykonawca ma prawo wstrzymać 

prace związane ze Stroną/Systemem lub całkowicie 

zablokować wyświetlanie się Strony/Systemem do czasu 

uregulowania należnej płatności, a w przypadku 

opóźnienia płatności powyżej 14 dni jakiejkolwiek części 

wynagrodzenia w terminach ustalonych w pkt. nr2 

paragraf 6. Zamawiający zobowiązuje się pokryć 

należność tytułem sporządzenia oraz przesłania 

wezwania, w kwocie ryczałtowej 60 zł netto za wezwanie, 

w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania. 

Odpłatność obciążająca Zamawiającego za otrzymane 

przez niego wezwania będzie naliczana za wezwania 

przesłane mu nie częściej niż raz na dwa tygodnie 

Wykonawca może również w tym przypadku rozwiązać 

umowę w trybie natychmiastowym z winy Zamawiającego 

co nie zwolni go z obowiązku zapłaty bieżących 

należności 

6. Faktury VAT jak również ewentualne korekty faktur VAT 

bez podpisu Wykonawca będzie przesyłał 

Zamawiającemu wyłącznie drogą mailową. 



7. Za opóźnienie Zamawiającego z zapłatą całości lub 

części wynagrodzenia, Wykonawca może żądać odsetek 

za opóźnienie w wysokości równej dwukrotnej wysokości 

odsetek ustawowych za opóźnienie (odsetki maksymalne 

za opóźnienie).Wszelkie poprawki zgłaszane przez 

Zamawiającego i nie będące zarazem rozbudową strony, 

będą wysyłane, przez panel zgłoszeniowy dostępny w 

adminie strony lub mailowo na adres biuro@itstart.eu. 

Korespondencja wysyłana przez Wykonawcę dwukrotnie 

na wskazany adres e mail przez zamawiającego 

pozostawiona bez odpowiedzi przez 5 dni roboczych 

będzie uznawana za wiążącą. Wszelkie opóźnienia przy 

zgłaszaniu uwag czy ich realizacji nie będą i nie mogą 

wpływać na terminy płatności dokonywanych przez 

Zamawiającego 

 

 
8. Zamawiający ma prawo do reklamacji rezerwacji 

anulowanej przez klienta, z tym samy korekty naliczonej 

ilości rezerwacji, jednak w takim wypadku Wykonawca 

ma prawo, zweryfikować zasadność anulacji. 

§ 7. 

 
1. Przedmiot niniejszej umowy, stanowi strona z systemem 

do rezerwacji wraz i modułem do zarządzania flotą w 

rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych i podlega ochronie. 

2. Majątkowe prawa autorskie do przedmiotu umowy 

przysługują Wykonawcy. 

3. Osobiste  prawa  autorskie  do  przedmiotu  umowy 

przysługują Wykonawcy 

4. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na 

korzystanie z przedmiotu umowy na następujących 

warunkach : a) korzystanie z przedmiotu umowy zgodnie 

z jego przeznaczeniem w ramach prowadzonej przez 

Zamawiającego działalności gospodarczej: b) 

wprowadzanie przedmiotu umowy do pamięci komputera 

lub innego urządzenia jeżeli jest to niezbędne i celowe dla 

korzystania z przedmiotu umowy. 

5. Zamawiającemu nie przysługuje prawo do użyczania, 

oddawania w dzierżawę lub najem, zbywania ani 

odstępowania odpłatnie lub bezpłatnie przedmiotu 

umowy osobom trzecim. 

6. Zamawiającemu nie przysługuje prawo do użyczania, 

oddawania w dzierżawę lub najem, zbywania ani 

odstępowania odpłatnie lub bezpłatnie przedmiotu 

umowy osobom trzecim. 

7. Zamawiającemu nie przysługuje prawo do użyczania, 

oddawania w dzierżawę lub najem, zbywania ani 

odstępowania odpłatnie lub bezpłatnie przedmiotu 

umowy osobom trzecim. 

8. Zamawiający nie może podejmować ani nie może 

zezwalać osobom trzecim na podjęcie czynności 

dążących do odtworzenia kodu źródłowego przedmiotu 

umowy lub jego elementu, ani podejmować czynności 

zmierzających do dezasemblacji lub dekompilacji z 

zastrzeżeniem postanowień art. 75 ustawy o prawach 

autorskich i prawach pokrewnych. 

9. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na 

przedmiot umowy na czas nieokreślony, lecz min. na 12 

miesięcy, licząc od dnia dokonania naliczenia 

pierwszego abonamentu lub opłaty aktywacyjnej  

§ 6,z możliwością dwumiesięcznego wypowiedzenia. 

10. Umowa powinna trwać nie krócej niż 12 miesięcy od daty 

uruchomienia strony/systemu. W przypadku rozwiązania 

umowy lub nie wdrożenie jej w życie z winy 

zamawiającego, wykonawca naliczy opłatę w wysokości 

9 krotnego abonamentu wraz z częścią zapłaty 

jednorazowej opisanej § 6 pkt 1 a 

§ 8. 

Strony utrzymują w poufności i nie będą rozpowszechniać 

osobom trzecim treści niniejszej umowy oraz uzyskanych w 

toku realizacji umowy informacji technicznych, finansowych i 

handlowych dotyczących drugiej strony oraz warunków 

wzajemnej współpracy Stron 

§ 9. 

W stopce wykonanej strony Wykonawca ma prawo zamieścić 

swój znak firmowy oraz przedstawić na swojej stornie 

internetowej projekt wykonany dla Zamawiającego 

§ 10. 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową 

zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego. 

§ 11. 

Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle obowiązywania 

niniejszej umowy rozpatrywać będą sądy rzeczowo i 

miejscowo właściwe dla siedziby Wykonawcy 

§ 12. 

Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają 

dla swej ważności formy pisemnego aneksu podpisanego 

przez obie strony. 

§ 13. 

Umowa sporządzona została metodą online, przez 

zatwierdzenie jej warunków na stronie Wykonawcy i 

opłacenia opłaty aktywacyjnej będącej zapłatą za pierwszy 

miesiąc abonamentowy. 

mailto:biuro@itstart.eu

